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CINTEL Acerca de nosotros

ASOCIACION VENEZOLANA DE HOTELES CINCO ESTRELLAS

La Asociacion Venezolana de Hoteles Cinco
Estrellas (AVECINTEL), es una es una asociacion
civil sin fines de lucro inscrita ante la Oficina
Subalterna de Registro del Segundo Circuito del
Municipio Libertador del Distrito Federal, bajo el N°
26, Protocolo 1°, Tomo 31 de fecha 27 de febrero
de 1992, con el objeto de lograr una integracion de
la actividad a nivel nacional que permita incentivar
el crecimiento del turismo interno v hacia
Venezuela, coadyuvando con los organismos
oficiales y privados relacionados con la actividad
turistica dirigida a la orientacion, fomento,
coordinacion, proteccion y control del turismo.
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MISION

Representar defender y fomentar los intereses comunes de a nuestros asociados, asi como
promover la prestacion de servicio con altos estandares de calidad a nivel nacional.

VISION

Ser la asociacion mas representativa del sector alojamiento en el pais, fomentando la
integracion de la actividad a nivel nacional que incentive el crecimiento del turismo interno y
hacia Venezuela en consonancia con los organismos oficiales y privados relacionados con la
industria turistica para la formulacion de politicas especializadas en este sector.

VALORES

Honestidad, Transparencia, Confidencialidad, Responsabilidad, Equidad, Respeto, Calidad vy
Etica.
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La Junta Directiva de la ASOCIACION VENEZOLANA DE HOTELES CINCO ESTRELLAS (AVECINTEL) asociacion
sin fines de lucro debidamente inscrita ante la Oficina Subalterna de Registro del Segundo Circuito del
Municipio Libertador del Distrito Federal, (hoy distrito capital) en fecha 27 de febrero de 1992, bajo el No. 26,
Tomo 31, del Protocolo 1, RIF No. J-00374703-3, en su reunion No. 226 del dia 08 de diciembre de 2023, a
peticion de la Asamblea General, en ejercicio de las facultades que le confieren los Estatutos Sociales y sujeta
a los fines y propositos consagrados en su Acta Constitutiva y Estatutos Sociales asi como a los principios de
tradicion, solidaridad, sana competencia, ética, sumariedad, transparencia, imparcialidad, confiabilidad,
confidencialidad, presuncion de la buena fe, eficiencia, igualdad, comunicacion e informacion, dicta el
siguiente:

REGLAMENTO DE FUNCIONALIDAD, COMUNICACION Y COMPETENCIA DE
LOS SOCIOS, ORGANOS ESTATUTARIOS Y DE GESTION DE AVECINTEL

CAPITULO I. FINES Y PROPOSITOS.

Articulo 1°: Este Reglamento tiene como objetivo fundamental interpretar y aplicar adecuadamente el Acta
Constitutiva y Estatutos Sociales de la Asociacion para poder llevar a la practica sus principales fines y
propdsitos a través de la coordinacion armoniosa vy efectiva de sus socios y sus 6rganos estatutarios y de
gestion para: proteger y defender los intereses institucionales, generales y profesionales de sus asociados;
participar activamente en las actividades dirigidas a la orientacion, fomento, coordinacion, proteccion y
control de la hoteleria y del turismo; cooperar vy representar a los asociados ante organismos publicos vy
privados en los intereses institucionales; representar proposiciones a los poderes publicos e instituciones
gremiales turisticas y hoteleras; fomentar una estricta observancia de la moralidad y la ética en las
actividades hoteleras y dentro de la competencia intergremial; mantener las mas estrechas relaciones con
las asociaciones del sistema turistico nacional e internacional; incentivar el crecimiento del turismo interno y
receptivo apoyando a los organismos oficiales y privados relacionados con la actividad turistica; promocionar
el sector a través de la organizacion de actividades, foros y eventos; y los demas fines vy propdsitos
contenidos en su Acta Constitutiva y Estatutos Sociales.

CAPITULO Il. CLASES DE SOCIOS.

Articulo 2°: La Asociacion tiene cinco clases de SOCIOS: a) socios fundadores, (personas juridicas operadoras
o propietarias de hoteles Cinco Estrellas que otorgaron el Acta Constitutiva de la Asociacion) b) socios
asociados, (personas juridicas operadoras o propietarias de establecimientos de alojamiento turistico
categorizados por el organismo oficial competente con cinco estrellas o con la mas alta categoria en su
clasificacion, o en tramite de la respectiva categorizacion, que sean admitidos por la Junta Directiva
posteriormente a la formacion de la Asociacion); c) socios especiales (personas juridicas propietarias u
operadoras de establecimientos de alojamiento turistico que, dadas sus excelentes instalaciones, nivel
profesional y calidad de servicio, similares a los establecimientos de los socios asociados, sean admitidos por
la Junta Directiva); d) socios estratégicos (personas naturales o juridicas relacionadas directa o
indirectamente con la actividad turistica), con los cuales la Asociacion previa decision de la Junta Directiva
puedaestablecer algin tipo de asociacion o alianza estratégica para el desarrollo de sus fines y propositos.
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Los socios estratégicos podran asistir a las reuniones de Junta Directiva o a las Asambleas Generales que
sean convocados con derecho a voz y su relacion con la Asociacion y contribuciones se regiran por lo que se
haya establecido en cada caso en su respectivo contrato de alianza estratégica y e) socios honorarios (las
personas naturales representantes de los socios fundadores que suscribieron el Acta Constitutiva de la
Asociacion; los exgerentes generales que hayan representado en la Asociacion a un socio fundador o
asociado por mas de cinco (5) anos; y las personas naturales que por especiales circunstancias sean
revestidas de tal caracter en forma permanente o temporal por la Asamblea General).

Articulo 3°: Los socios mantendran su informacion actualizada en los archivos de la Asociacion la cual puede
ser requerida por ésta en cualquier momento y en particular para postular cargos a los organos de la
Asociacion, (en especial su acta constitutiva, Gltima asamblea de nombramiento de directores, lista de
accionistas con copia de cédula de identidad y Registro de Informacion Fiscal (RIF), Registro Turistico
Nacional (RTN), Licencia de Turismo, clasificacion y categorizacion o solicitud en tramite).

ADMISION Y EXCLUSION

Articulo 4°: Ante una solicitud de admision como socio asociado, o como socio especial, la Junta Directiva
debera solicitar los recaudos que considere necesarios, en especial los que se indican en la clausula anterior
para todos los socios, visitar el establecimiento, efectuar un estudio previo, y con esos resultados y su
recomendacion someterlo a decision de la Junta Directiva.

Articulo 5°: Ante una solicitud como socio estratégico la Junta Directiva debera solicitar los recaudos que
considere necesarios, visitar las instalaciones, efectuar un estudio previo acerca de las ventajas para la
Asociacion y para el solicitante de esa membresia estratégica y con esos resultados someterlo a decision de
la Junta Directiva.

Articulo 6°: La solicitud para la designacion de socio honorario deben formularla a la Junta Directiva por lo
menos tres miembros asociados con sus correspondientes razones, quien requerira los fundamentos o
requisitos que considere necesarios para presentar la solicitud a la decision de la Asamblea General.

Articulo 7°: En caso de desacuerdo o duda en relacion con alguna solicitud de admision o designacion, la
Junta Directiva, con su correspondiente estudio y recomendacion, podra realizar una consulta por los medios
que considere convenientes entre todos los socios a fin de tomar la decision con la mayoria de ellos.

Articulo 8°: Los socios asociados y especiales no podran perder su condicion de tales, aun cuando el
correspondiente establecimiento hotelero deje de poseer la categoria de su clase, sino por acuerdo de la
Asamblea General de la Asociacion a la cual haya asistido el 75%, por lo menos de los socios fundadores y
asociados y con el 90%, por lo menos, de los votos de los presentes en dicha Asamblea.

Articulo 9°: La Asamblea General nombrara un Comité de Etica ad hoc nombrado al efecto e integrado por
tres miembros escogidos en dicha Asamblea aplicando el Reglamento Eleccionario para conocer y decidir
acerca de los reclamos, faltas o denuncias que sean presentadas contra cualesquiera de los 6rganos
estatutuarios o de gestion. Dentro de ese Comité de Etica debera estar presente un socio fundador o un
socio honorario.
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Articulo 10°: El Comité de Etica aplicara el cuerpo normativo de la Asociacion, su Acta Constitutiva, Estatutos
Sociales, Reglamentos Especiales, Codigo de Etica y precedentes contenidos en las Actas de Asambleas y de
Junta Directiva a fin de tomar decision sobre el asunto sometido a su consideracion, pudiendo aplicar desde
amonestaciones hasta la suspension temporal o definitiva. La decision al respecto podra ser apelada ante la
Asamblea quien decidira por acuerdo de la Asamblea General de la Asociacion a la cual haya asistido el 75%,
por lo menos de los socios fundadores y asociados y con el 90%, por lo menos, de los votos de los presentes
en dicha Asamblea.

MEMBRESIAS Y REPRESENTACION

Articulo 11°: Por cada establecimiento de alojamiento turistico el respectivo miembro asociado podra
solicitar y obtener una membresia representada por el respectivo Gerente General de ese establecimiento o
por la persona equivalente. Las cuotas de mantenimiento se fijaran de acuerdo con las membresias
obtenidas. Los socios especiales seran representados por los respectivos Gerentes Generales de los
mencionados establecimientos o por la persona equivalente.

Articulo 12°: En las Asambleas Generales de la Asociacion, los miembros fundadores, socios asociados y
socios especiales, (operadoras o propietarias de los establecimientos de alojamiento turistico, miembros de
la Asociacion) seran representadas por sus respectivos gerentes generales, por su representante legal o por
la persona que designen mediante poder o carta-poder. En las Asambleas Generales de la Asociacion los
socios estratégicos seran representados por su personero legal o por la persona que designen mediante
poder o carta-poder.

Articulo 13°: En las Asambleas Generales de la Asociacion los socios honorarios seran representados por la
persona que designen o por si mismos si se trata de personas naturales.

Articulo 14°: En la Junta Directiva de la Asociacion y en los Comités Regionales o Estadales, las operadoras o
propietarias de los establecimientos de alojamiento turistico, miembros de la Asociacion, seran
representadas por sus respectivos gerentes generales o por las personas de cargo equivalente.

Articulo 15°: En los Comités de Trabajo las operadoras o propietarias de los establecimientos de alojamiento
turistico, miembros de la Asociacion, seran representadas por sus respectivos gerentes generales o por la
persona que éstos designen por corresponder al area que se trate.

CAPITULO IIl. ORGANOS DE GOBIERNO DE LA ASOCIACION.

Articulo 16°: La Asociacion tiene como organos estatutarios a la Asamblea General de socios v a la Junta
Directiva, integrada como se indica mas adelante.

Articulo 17°: La Asociacion tiene como o6rganos de gestion a los siguientes: presidencia ejecutiva, consultoria
juridica, directores regionales, coordinadores de comités de trabajo, asesores, colaboradores independientes
y personal administrativo y operativo.
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ASOCIACION VENEZ E HOTELES CINCO ESTRELLAS

SECCION I. DE LOS ORGANOS ESTATUTARIOS
LA ASAMBLEA GENERAL

INTEGRANTES

Articulo 18°: La Asamblea General de la Asociacion es un organo estatutario vy cuerpo colegiado, integrado
por: los socios fundadores en la persona de sus representantes legales, los socios asociados en |la persona
de sus representantes o de los respectivos gerentes generales de los establecimientos, los socios especiales
en la persona de sus representantes o de los respectivos gerentes generales de los establecimientos y los
socios honorarios por si mismos.

Articulo 19°: La Asociacion tiene como oérganos de gestion a los siguientes: presidencia ejecutiva, consultoria
juridica, directores regionales, coordinadores de comités de trabajo, asesores, colaboradores independientes
y personal administrativo y operativo.

FUNCIONES

Articulo 19°:

a) Establecer la politica general de la Asociacion, fijando si lo considera conveniente, las normas
correspondientes;

b)Nombrar cada dos (2) anos a los miembros principales y suplentes de la Junta Directiva de la Asociacion, a
los directores de los Capitulos Regionales y a los representantes de la Asociacion ante organismos puablicos o
privados, y nombrar o renovar al presidente ejecutivo, en caso de que no lo haya hecho la Junta Directiva.

¢) Aprobar o improbar las memorias y cuentas que le presente la Junta Directiva saliente, asi como los
estados financieros del ejercicio, debidamente firmados por un Contador Publico colegiado vy acreditado, por
el Tesorero, asi como el presupuesto de ingresos y egresos del gjercicio futuro;

d) Aprobar o improbar el presupuesto anual que le someta a consideracion la Junta Directiva;

e) Moadificar el Acta Constitutiva y los Estatutos Sociales;

f) Decidir sobre la liquidacion y disolucion de la Asociacion;

g) Decidir sobre cualquier asunto que no le esté especificamente atribuido a la Junta Directiva, o que le sea
sometido por ésta.

REUNIONES

Articulo 20°: La Asamblea General de la Asociacion se reunira ordinariamente durante el primer trimestre de
cada ano v extraordinariamente siempre que asi decida la Junta Directiva o lo soliciten el veinte por ciento
(20%) por lo menos de los socios. La Asamblea General Ordinaria conocera y decidira sobre los asuntos de su
competencia ya senalados y sobre los asuntos que le presente Ia Junta Directiva o los socios que hubieran
solicitado su convocatoria, si tal fuere el caso.

CONVOCATORIA

Articulo 21°: La Asamblea General de la Asociacion sera convocada por la Junta Directiva a través del
presidente, del vicepresidente o presidente ejecutivo. La convocatoria debera efectuarse por carta privada o
por medios electronicos o telematicos enviada a todos los socios con por lo menos siete (7) dias de
anticipacion, o podra publicarse en un periddico de circulacion de la ciudad de Caracas con quince (15) dias de
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anticipacion por lo menos a la fecha senalada para la celebracion de la Asamblea si asi lo decide la Junta
Directiva. Se puede prescindir de cualquier convocatoria si en la Asamblea se encuentra presente el cien por
ciento (100%) de los socios fundadores y asociados. La convocatoria debera enunciar la fecha, lugar, hora y
objeto u objetos de la Asamblea y toda deliberacion sobre un objeto no expresado en ella sera nula. Asi
mismo debera indicar la plataforma electronica y formas de acceso si se trata de una reunion telematica o
hibrida.

QUORUM

Articulo 22°: Para la validez de las Asambleas Generales de la Asociacion bastara que la Asamblea haya sido
convocada conforme se ha sefalado y que se encuentren presentes en la misma, por lo menos, mas de la
mitad de los socios. No obstante, lo anterior, cuando la Asamblea General de la Asociacion sea convocada
para decidir sobre los casos previstos en el Articulo 9° vy en el Articulo 13° literales e) y f) de los Estatutos
Sociales sera necesario para su validez la presencia en la misma del 75% de los socios v el voto favorable de
por lo menos el 90% de los votos de los presentes en dicha Asamblea. Si no hubiere quérum en la Asamblea
General de la Asociacion se convocara para una nueva Asamblea, con la advertencia de que se trata de la
segunda convocatoria y si en esta segunda Asamblea tampoco hubiere quérum, se convocara a una tercera
Asamblea con la advertencia de que se trata de la tercera convocatoria y esta Gltima se considerara
validamente constituida, sea cual sea el nimero de asistentes a la misma.

ACTAS

Articulo 23°: De todas las Asambleas Ordinarias o Extraordinarias, sean telematicas o presenciales, se
levantara el acta respectiva en el Libro de Asambleas, manuscrito o impreso, que debera ser refrendada
igualmente en forma telematica o presencial, y firmada en el libro tan pronto sea posible, por los asistentes a
ella, y por lo menos por el Presidente de la Junta Directiva de la Asociacion y el Presidente ejecutivo, debiendo
éste Gltimo verificar y certificar en el acta respectiva los miembros que hayan asistido telematicamente.

Articulo 24°: En los casos urgentes o cuando fuese imposible convocar o celebrar la Asamblea, la Junta
Directiva podra disponer que los asuntos a tratarse sean sometidos a consulta y votacion por correo
electronico o por cualquier otro medio de comunicacion, debiendo comunicarse posteriormente los
resultados obtenidos.

VOTOS

Articulo 25°: Cada socio fundador, socio asociado y cada socio especial, que estén solventes por lo menos un
mes antes de la asamblea con la Asociacion, tendran derecho a un voto por cada establecimiento o
membresia. Los socios estratégicos que puedan ser convocados y los socios honorarios tienen derecho a voz,
pero no a voto.

ASAMBLEAS ELECCIONARIAS

Articulo 26°: Cuando se trate de Asambleas cuyo objeto sea eleccionario se aplicara el correspondiente
Reglamento especial dictado para ello.
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SECCION 1. DE LOS ORGANOS ESTATUTARIOS
LA JUNTA DIRECTIVA

INTEGRANTES

Articulo 26°: La Junta Directiva es un 6rgano estatutario de la Asociacion y esta integrada por el presidente,
el vicepresidente, el tesorero y el tesorero suplente, cuatro (4) directores principales y dos (2) directores
suplentes, quienes deberan ser gerentes generales o cargos equivalentes de los establecimientos hoteleros
de los socios de la Asociacion, seran elegidos por la Asamblea General Ordinaria y duraran en sus cargos dos
(2) anos o hasta que sus sucesores sean nombrados y hayan tomado posesion de sus cargos, a menos que
fueren removidos por la Asamblea General. El Presidente Ejecutivo fungira como secretario de la Junta
Directiva.

FUNCIONES

Articulo 27°:

a) Realizar, en general, todos los actos necesarios y convenientes para el logro de los fines y propésitos de la
Asociacion, para lo cual tendran las mas amplias facultades de administracion y disposicion;

b) Hacer cuanto fuere necesario para la representacion y para la defensa del patrimonio de la Asociacion y
actividades de la Asociacion, la celebracion de toda clase de contratos v, en general, sobre toda clase de actos
juridicos en los cuales se obligue a la Asociacion por actos que excedan de la simple administracion;

¢/ Nombrar a un presidente ejecutivo de la Asociacion, dentro o fuera de su seno y fijar su remuneracion, si no
ha sido designado por la propia Asamblea General;

d) Nombrar todos aquellos apoderados, representantes legales o técnicos y demas funcionarios que
considere convenientes vy fijar su retribucion;

e) Cumplir y hacer cumplir las decisiones adoptadas por la Asamblea General de la Asociacion;

f) Revisar anualmente el presupuesto de ingresos y egresos de la Asociacion, preparado segin los articulos
30 y 39, en sus literales d, de este Reglamento y someterlo a la Asamblea General Ordinaria para su
aprobacion, si es que dicha Asamblea no ha delegado en la Junta su aprobacion, caso en el cual debera ser
aprobado por la Junta Directiva por delegacion;

gl Informar anualmente a la Asamblea General Ordinaria sobre los ingresos y egresos vy cualquier otro asunto
que sea relevante, asi como sobre las actividades de la Asociacion durante el ejercicio;

h) Decidir sobre el otorgamiento de poderes, para representar a la Asociacion en juicio o fuera de él;

i) Constituir a los Capitulos Regionales o Estadales de la Asociacion, es decir, por regiones del pais o por
estados, integrados por los representantes de los socios en esos lugares, cuyos directores seran nombrados
por la Asamblea, y por delegacion de ésta por la Junta Directiva, los cuales seran coordinados y convocados
por la presidencia ejecutiva;

j) Constituir a los Comités Asesores o de Trabajo, en las areas de recursos humanos, seguridad, contraloria y
cumplimiento, entre otros, integrados por los representantes de los socios especializados en cada una de
dichas areas o por especialistas y personas reconocidas, y nombrar al respectivo Coordinador de cada
Comité, los cuales seran coordinados y convocados por la presidencia ejecutiva;

k) Supervisar y asegurar el estricto cumplimiento de los fines vy propdsitos que constituyen el objeto social de
la Asociacion, asi como de las decisiones adoptadas por la Asamblea General de la Asociacion;
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/) Decidir acerca de las solicitudes de admision de socios de la Asociacion pudiendo aprobar en consecuencia
un reglamento para la admision v retiro de los socios asociados, socios especiales y socios estratégicos, que
debera ser sometido a la Asamblea General de la Asociacion para su aprobacion o modificacion;

m) Fijar las cuotas y aportes que deberan hacer mensualmente tanto los socios fundadores como los socios
asociados vy los socios especiales, las cuotas de inscripcion de los socios asociados vy de los socios especiales
y las cuotas de inscripcion y periddicas de los aliados estratégicos;

n) Actuar a su vez como una Comision de Etica y de disciplina, si éste no es designado por la Asamblea,
encargado de vigilar el comportamiento de los socios y el cumplimiento del pago de los aportes respectivos;
o) Conocer v decidir acerca de las faltas e infracciones de estos Estatutos, asi como de las solicitudes de
exclusion de algin socio llegado el caso, para ser sometido a la Asamblega;

p) Elaborar un reglamento interno para la sustanciacion de los procesos respectivos en el cual debera
asegurarse a los socios las garantias procesales para su defensa.

EL PRESIDENTE DE LA JUNTA DIRECTIVA

Articulo 28°: El presidente de la junta directiva de la Asociacion, o quién haga sus veces, tiene a su cargo las
siguientes funciones:

a) Convocar la Asamblea General de la Asociacion en forma conjunta con la presidencia ejecutiva y las
reuniones de la Junta Directiva y presidir unas y otras;

b) Velar por el cumplimiento de las decisiones que adopten la Asamblea General de la Asociacion v la Junta
Directiva;

¢) Representar judicial vy extrajudicialmente ante terceros a la Asociacion de acuerdo con el presente
documento y de conformidad con la Ley;

d) Representar y firmar de forma conjunta con la presidencia ejecutiva en nombre de la Asociacion aquellos
actos y documentos que lo ameriten.

e) Proponer a la Junta Directiva el nombramiento y remocion del presidente ejecutivo de la Asociacion si no ha
sido designado previamente por la Asamblega;

f) Efectuar seguimiento de las operaciones diarias de la Asociacion de forma coordinada con la presidencia
ejecutiva, el vicepresidente y el Tesorero.

EL VICEPRESIDENTE DE LA JUNTA DIRECTIVA

Articulo 29°: El vicepresidente de la Junta Directiva de la Asociacion desempena las mismas funciones y tiene
las mismas facultades que el presidente, en los casos de falta temporal o absoluta de este Gltimo, y lo apoya
permanentemente en el ejercicio de sus funciones. En caso de falta absoluta del presidente o por haber
dejado éste de ser gerente general o su equivalente del respectivo establecimiento hotelero, el
vicepresidente debera convocar a una Asamblea General Extraordinaria para elegir a su sucesor,
desempenando el cargo de presidente hasta que ocurra ese nuevo nombramiento.

EL TESORERO Y EL TESORERO SUPLENTE DE LA JUNTA DIRECTIVA

Articulo 30°: El Tesorero y el Tesorero Suplente de la Junta Directiva tienen a su cargo las siguientes
funciones:
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a) Administrar los recursos de la Asociacion y cumplir y hacer cumplir las resoluciones econémicas vy
financieras aprobadas de la Junta Directiva y los Estatutos

b)Velar por el buen desempeno de las finanzas de la Asociacion;

¢) Elaborar, o hacer elaborar a través de Contador Pablico Colegiado, para su presentacion a la Junta Directiva
y Asamblea, los estados financieros de forma mensual y anual para ser a su vez presentados a los Asociados;
d) Elaborar juntamente con el presidente ejecutivo el presupuesto de la Asociacion y presentarlo a la Junta
Directiva para sus fines consiguientes;

e) Contratar y remover el personal que pueda ser necesario para la realizacion de tales actividades previa
consulta a la Junta Directiva;

f) En general cumplir y hacer cumplir todas las normas legales v los deberes formales aplicables a las
asociaciones civiles sin fines de lucro.

EL SECRETARIO DE LA JUNTA DIRECTIVA

Articulo 31°: El secretario de la Junta Directiva tiene a su cargo las siguientes funciones:

a) Convocar la Asamblea General de la Asociacion y las reuniones de la Junta Directiva juntamente con el
presidente de la Junta Directiva;

b) Redactar las actas de las Asambleas Generales de la Asociacion y las de las reuniones de la Junta Directiva
y con este fin asistir a unas y otras;

¢) Expedir y autorizar con su firma copias certificadas de dichas actas y de otros documentos de la Asociacion;
d) Guardar y custodiar los libros de la Asociacion de acuerdo con las instrucciones de la Junta Directiva;

AUSENCIAS

Articulo 32°: En caso de falta absoluta o temporal del presidente, ejercera sus funciones el vicepresidente. Si
faltaren simultaneamente el presidente y el vicepresidente, la Junta Directiva designara a uno de los
directores, que ejercera las funciones del presidente mientras dure la ausencia de este Gltimo o hasta que la
Asamblea General convocada para ello efectte las nuevas designaciones. Las ausencias de los directores
principales seran cubiertas por los directores suplentes; asi mismo, la ausencia del Tesorero sera cubierta por
el Tesorero Suplente.

REUNIONES

Articulo 33°: La Junta Directiva se reunira presencial y/o telematicamente cuando sea convocada por el
presidente o vicepresidente, y por el presidente ejecutivo y por lo menos una vez al mes en la hora y lugar
que se determine con por lo menos una semana de antelacion o con el calendario anual de reuniones que se
recomienda preparar y comunicar. Asi mismo debera indicar la plataforma electronica y formas de acceso si
se trata de una reunion telematica.

Articulo 34°: Podra sesionar validamente con la presencia del presidente y/o del vicepresidente, del
presidente ejecutivo, del Consultor Juridico y de cuatro (4) directores principales o suplentes.

Articulo 35°: Para la validez de los acuerdos y resoluciones de la Junta Directiva sera necesario el voto
favorable de mas de la mitad de los miembros asistentes. En caso de empate el voto del presidente o del
vicepresidente en su caso vale por dos.
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ACTAS

Articulo 36°: De las reuniones telematicas o presenciales, se levantara el acta respectiva en el Libro de Junta
Directiva, manuscrito o impreso, que debera ser refrendada igualmente en forma telematica o presencial, y
firmada en el libro tan pronto sea posible, por los asistentes a ella, y por lo menos por el presidente de la
Asociacion v el presidente ejecutivo, debiendo este Gltimo verificar y certificar en el acta respectiva los
miembros que hayan asistido telematicamente. En los casos urgentes o cuando fuese imposible convocar o
celebrar la reunion de Junta Directiva, el presidente de la Asociacion juntamente con el presidente ejecutivo
podra disponer que los asuntos a tratarse sean sometidos a consulta y votacion por correo electronico o por
cualquier otro medio de comunicacion, debiendo comunicarse posteriormente los resultados obtenidos.

JUNTA DIRECTIVA AMPLIADA

Articulo 37°: La Junta Directiva ampliada se convocara cuando:

a) El presidente de la Junta Directiva o el presidente ejecutivo consideren pertinente la participacion de todos
los socios para comunicar informacion o solicitar informacion u opinion de relevancia e interés comun.

b) El presidente de la Junta Directiva o el presidente ejecutivo procuraran invitar a las reuniones de Junta
Directiva a todos los socios, indicando que se trata de una Junta Ampliada, a fin de lograr la mayor
comunicacion e informacion entre todos, quienes podran asistir con derecho a voz, correspondiéndole el
derecho a voto s6lo a los miembros de la Junta Directiva legalmente establecida.

¢/ En todo caso, la Junta Directiva les enviara copia a todos los socios por cualquier medio de las actas de las
reuniones tanto de Junta Directiva como de Junta Directiva Ampliada y de cualesquiera resoluciones que se
adopten garantizando en todo momento la mas amplia informacion a todos los socios.

SECCION II. DE LOS ORGANOS DE GESTION
PRESIDENCIA EJECUTIVA DE LA ASOCIACION.

Articulo 38°: Es un organo de gestion, encargado de dirigir, coordinar, supervisar, controlar, cumplir y hacer
cumplir los fines y propositos dispuestos en los estatutos y reglamentos internos de la Asociacion, asi como
las resoluciones emitidas por la Asamblea o por la Junta Directiva. La responsabilidad de este 6rgano estara a
cargo del presidente ejecutivo quien sera designado por la Asamblea General o por la Junta Directiva en el
caso de que la asamblea no lo haya hecho. Quien ocupa el cargo de presidente ejecutivo debe actuar como
secretario de la Junta Directiva.

Articulo 39°: Corresponde a la Presidencia Ejecutiva ejercer las siguientes funciones:

a) Coordinar y gestionar el funcionamiento administrativo, presupuestario, financiero, técnico, y operativo de
la Asociacion;

b) Estudiar, formular vy proponer a la Junta Directiva el proyecto del programa anual de la Asociacion y los
planes de operaciones para cada proyecto particular;

¢) Cumplir y hacer cumplir las resoluciones de la Asamblea General y Junta Directiva;

d) Preparar juntamente con el Tesorero y tesorero suplente el proyecto de presupuesto de ingresos y egresos
de la Asociacion para ser sometido a la Junta Directiva;
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e) Representar los derechos e intereses de la Asociacion ante cualquiera entidad, organismo, institucion o
autoridad de cualquier tipo, internacionales, nacionales, regionales, estadales o municipales, asi como por
ante cualquiera otra entidad o persona piblica o privada, de cualquier tipo, sin limitacion alguna, para atender
citaciones y convocatorias, invitaciones a eventos, foros o seminarios, realizar todas las gestiones,
solicitudes, procedimientos, declaraciones o tramites que sean necesarios para cumplir cualquier requisito,
registros, tramites, permisos, inscripciones y cualquier otro tramite legal para el funcionamiento de la
Asociacion;

f) Tramitar, actualizar y obtener cualquier registro, catastro, permisologia, solvencias de cualquier tipo, o
cualquier otro documento que requiera la Asociacion;

g) Gestionar ante las entidades bancarias cualquier tramite y movilizacion de las cuentas a través de la
modalidad electronica, revision de cuentas, transferencias, de acuerdo con las resoluciones de la Asamblea
General y la Junta Directiva;

h) Dirigir las relaciones externas de la Asociacion, entendiendo por estas las relaciones con las distintas
autoridades de Gobierno, las entidades de caracter gremial de la economia venezolana, los medios de
comunicacion, las instituciones privadas y académicas del pais, las asociaciones internacionales relacionadas
con el turismo y el desarrollo de aquellas gestiones o proyectos especiales que le asigne la Asamblea General
o la Junta Directiva en el ambito de su competencia;

i) Firmar los comunicaciones internas y externas, constancias, registros y certificados de afiliacion de los
socios, certificados de capacitacion, asi como la firma de convenios o alianzas previa revision y autorizacion
de la Asamblea General o la Junta Directiva, y en conjunto con el presidente de Junta Directiva aquellos
documentos que lo ameriten.

j) Ejercer la direccion integral de la Asociacion y las funciones especificas que le sean encomendadas, con
base en los lineamientos trazados por la Asamblea General y por la Junta Directiva;

k) Ejercer la representacion de la Asociacion y la voceria de acuerdo con las orientaciones de politica general y
particular senaladas por la Asamblea General y la Junta Directiva;

/) Contratar y remover al personal necesario para el correcto funcionamiento de la asociacion previa consulta
a la Junta Directiva;

m) Qrientar y controlar, el cumplimiento de las funciones y atribuciones de las personas contratadas en forma
independiente o bajo relacion de dependencia de la Asociacion;

n) Liderar la elaboracion del Plan Estratégico Anual de la Asociacion para ser presentado a la Asamblea
General y a la Junta Directiva.

p) Ejercer las demas funciones y atribuciones que le sean delegadas por la Asamblea General o la Junta
Directiva

o) Ejercer las funciones de secretario de Junta Directiva

CONSULTORIA JURIDICA

Articulo 40°: Es un 6rgano de gestion conformado por una persona juridica o natural escogida por la Junta
Directiva de la Asociacion vy en su defecto por la Asamblea General de Socios para prestar los servicios
profesionales independientes en el area legal que la Asociacion requiera, especializada en derecho vy
legislacion turistica y hotelera.
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Articulo 41°: Corresponde a la Consultoria Juridica ejercer las siguientes funciones:

a) Planificar, coordinar y controlar lo relativo a los aspectos legales v juridicos para prestar apoyo a los
organos estatutarios y de gestion de la Asociacion, a través de la emision de opiniones o estudios de caracter
legal entre otras en materia fiscal, financiera, laboral, turistica, administrativa, y tributaria; unificando
criterios legales que garanticen el cumplimiento de los objetivos de la Asociacion, asi como velar por el fiel
cumplimiento vy la correcta aplicacion del marco legal relacionado con el sector.

b) Asesorar a la Asociacion a través de sus organos estatutarios y de gestion en aquellos asuntos juridicos
que sean sometidos a su consideracion y consulta.

¢) Producir estudios, analisis, informes, actas, resoluciones, dictamenes juridicos, elaborar y redactar todos
aquellos documentos, tanto piblicos como privados en los cuales la institucion sea parte.

d) Ejercer la defensa de los derechos e intereses de la Asociacion por via judicial o extrajudicial, en aquellos
asuntos que sea requerido, o coordinar su atencion por los profesionales especializados que sean designados
para ello;

e) Revisar juntamente con la Asamblea General, Junta Directiva y Presidencia Ejecutiva las normas,
reglamentos y estatutos internos de la Asociacion.

f)Elaboracion de contratos y convenios;

g)Emision de dictamenes y estudio de proyectos de leyes;

h) Emision de las Actas de Asambleas, coordinacion de su inscripcion ante el Registro competente y revision
de las actas de la Asamblea General y de |a Junta Directiva preparadas por la Presidencia Ejecutiva;

i) Actuar como arbitro cuando le sea requerido en los asuntos que se presenten entre los 6rganos
estatutarios y de gestion o entre éstos y los socios o entre los socios;

j) Presidir, convocar y coordinar cuando sea necesario el Comité Legal de la Asociacion integrado por los
consultores juridicos de los miembros a fin de estudiar, atender y emitir opinion acerca de asuntos legales
generales que puedan afectar o interesar a cada uno de los miembros individualmente;

k) Apoyar en los aspectos legales a los Comités de Trabajo y a los directores regionales o estadales cuando le
sea requerido.

/) Impartir una induccién legal acerca de la asociacion y de la legislacion turistica a los nuevos miembros que
sean admitidos;

m) Cualquier otra funcién que le fuera asignada por la Asamblea General o la Junta Directiva acorde con su
naturaleza, funciones y responsabilidades.

ASESORES

Articulo 42°: Cuando asi lo considere conveniente la Junta Directiva podra designar Asesores externos
elegidos por su idoneidad profesional, académica, cultural, politica o econoémica. Los Asesores externos
asistiran a la Asociacion, sea individualmente sea de una manera colegiada, en reunion convocada
oportunamente por la Junta Directiva o el presidente ejecutivo de la Asociacion.

COMITES DE TRABAJO Y COORDINADORES

Articulo 43°: Atendiendo a las recomendaciones de la Junta Directiva, el presidente ejecutivo creara los
Comités de Trabajo en las areas especializadas que requiera la Asociacion en beneficio de todos sus socios.
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Articulo 44°: A titulo meramente enunciativo y no limitativo estos Comités de Trabajo pueden ser: Tributario,
Propietarios, Legal, Recursos Humanos, Cumplimiento y Seguridad.

Articulo 45°: Dentro del seno de cada Comité de Trabajo se elegira un Coordinador de éste o podra ser
designado por el presidente ejecutivo.

Articulo 46°: Estos Comités deberan reunirse periddicamente por lo menos cada dos meses en el lugar vy
hora que determine el presidente ejecutivo. De estas reuniones de trabajo el presidente ejecutivo o el
Coordinador del Comité levantaran la minuta respectiva que sera circulada entre los asistentes y entre la
Junta Directiva o entre todos los miembros si el presidente ejecutivo lo considera necesario.

Articulo 47°: Los Coordinadores de Comité podran ser eventualmente invitados a las reuniones de Junta
Directiva o de Asambleas para que presenten un informe acerca de su respectivo Comité.

Articulo 48°: Los Coordinadores de Comité propondran al presidente ejecutivo y previa autorizacion de éste,
la posibilidad de llevar invitados especiales a las reuniones de los Comités cuando consideren necesario e
incluso de invitar a los Gerentes Generales de los asociados para compartir sus experiencias.

COLABORADORES, PERSONAL ADMINISTRATIVO, OPERATIVO Y DE APOYO

Articulo 49°: Dentro de los limites previstos en el Presupuesto Anual, el presidente ejecutivo puede contratar
bajo relacion laboral o independiente a colaboradores, personal administrativo, operativo o de apoyo que
considere necesario para coadyuvar en el ejercicio de sus funciones, lo cual debera ser consultado a la Junta
Directiva quien debera responder a la brevedad posible.

Articulo 50°: La coordinacion, asignacion de funciones vy evaluacion de desempeno de todos estos Grganos
de gestion le corresponde a la Presidencia Ejecutiva.

Articulo 51°: La Junta Directiva o la Presidencia Ejecutiva pueden recomendar la preparacion de un Manual
de Organizacion, Funcionamiento y Procedimiento de los Organos de Gestion de la Asociacion cuando las
necesidades lo requieran.

CAPITULO IV. DE LOS CAPITULOS ESTADALES O REGIONALES

Articulo 52°: La creacion de Capitulos Estadales o regionales sera aprobada mediante acuerdo de la
Asamblea General o por delegacion la Junta Directiva, en cada region o estado del pais donde la Junta
Directiva lo considere necesario o conveniente. En el referido acuerdo se dejara constancia de la justificacion
de la creacion y del ambito espacial de competencia del Capitulo.

Articulo 53°: Corresponde a los Capitulos Estadales o Regionales dentro del territorio de su jurisdiccion las
siguientes atribuciones:
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1. Coadyuvar al cumplimiento de los lineamientos de la Asamblea General, de la Junta Directiva y del
Presidencia Ejecutiva.

2. Promover la afiliacion de nuevos socios en la region.

3. Velar por el cumplimiento de los fines y propositos de la Asociacion.

4. Sugerir a la Junta Directiva y a la Presidencia Ejecutiva medidas y proyectos que conduzcan a la realizacion
mas conveniente de los objetivos de la Asociacion.

5. Trabajar coordinadamente con la Asociacion en la ejecucion de todos los programas y proyectos de
caracter nacional (Programa Nacional de Aprendizaje, Sistema Estadistico Hotelero, Revista Digital,
Capacitacion, entre otros).

6. Los Capitulos no podran utilizar nombre, marcas, logos, o indicar su vinculacion a la Asociacion si no se
encuentran autorizados para tal fin por la Presidencia Ejecutiva.

7. En general, cooperar con los demas Organos de Gobierno de la Asociacion en todo cuanto se refiere al
mejoramiento y funcionamiento del sector turistico y de alojamiento del pais.

Articulo 54°: La Asamblea General, o por delegacion la Junta Directiva, designara un director en cada uno de
los capitulos regionales o estadales por el mismo periodo que la Junta Directiva, escogidos entre los gerentes
generales o sus equivalentes de los establecimientos de los miembros en el respectivo estado o region, los
cuales seran coordinados por la Presidencia Ejecutiva y tendran las siguientes funciones:

1. Convocar y presidir reuniones periddicas con los miembros de la Asociacion en la respectiva region o
estado para tratar temas de interés, de las cuales se podra llevar o no acta o minuta y no son vinculantes;

2. Elevar ante la Presidencia Ejecutiva las sugerencias, recomendaciones, peticiones o conclusiones tomadas
en la region o estado;

3. Actuar en representacion de la Asociacion Gnicamente cuando sea especialmente autorizado para ello por
la Junta Directiva;

4. Coordinar encuestas, estadisticas y catalogo turistico de su region o estado;

5. Acudir a las reuniones de Asamblea General o de Junta Directiva cuando asi lo soliciten o sean
especialmente convocados.

6. Cualesquiera otras que le sean especialmente asignadas en el ambito de su competencia por la presidencia
ejecutiva o por Ia Junta Directiva.

CAPITULO V. INVITACIONES, COMUNICACIONES Y CONFIDENCIALIDAD DE LOS ORGANOS
ESTATUTARIOS Y DE GESTION.

Articulo 55°: Las comunicaciones oficiales o formales entre los miembros de la Asociacion y entre ésta y los
organismos publicos y privados se haran siempre por escrito, y en caso de no poder efectuarse fisicamente
se haran por correo electronico. Otras formas telematicas de comunicacion solo se utilizaran para asuntos
informales, breves o urgentes, vy en ningun caso con organismos publicos o privados, salvo que éstos asi lo
soliciten.

Articulo 56°: Las comunicaciones de la Asociacion hacia sus miembros siempre seran suscritas por el
Presidente de la Junta Directiva y por la Presidencia Ejecutiva.
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Articulo 57°: Corresponde a la Presidencia Ejecutiva, bajo las directrices de la Junta Directiva, la
administracion y direccion de todos los medios de comunicacion e informacion de la Asociacion, telematicos o
impresos v cualesquiera otros que puedan incorporarse. Estos medios se utilizaran exclusivamente para
temas de interés relacionados con la propia Asociacion, con la hoteleria nacional e internacional y con el
turismo en general. Podran establecerse canales o grupos de comunicacion, igualmente administrados por la
presidencia ejecutiva, para temas diversos o sociales en los cuales deberan evitarse temas politicos,
religiosos, renidos con la moral y buenas costumbres o perjudiciales a la sana convivencia y comunicacion
entre los socios.

Articulo 58°: Las comunicaciones, invitaciones, citaciones o avisos que reciban cualesquiera de los 6rganos
estatutarios o de gestion de la Asociacion en ejercicio de sus cargos seran circuladas a través de la
Presidencia Ejecutiva necesariamente entre los miembros de la Junta Directiva, quienes decidiran el alcance
de la difusion de éstas y seran atendidas y gestionadas por la Presidencia Ejecutiva como drgano de gestion.

Articulo 59°: La asistencia a congresos, eventos, presentaciones, convenciones o afines es de libre decision
para cada uno de los miembros en su propio nombre. Sin embargo, dicha asistencia en nombre vy
representacion de la Asociacion, la ejercera la Presidencia Ejecutiva previa notificacion a la Junta Directiva, o
la persona que en algunos casos la Junta Directiva designe especialmente. En estos casos la Presidencia
Ejecutiva o la persona designada llevara la informacion o material que recabe o que le sea enviado por todos
los asociados para su divulgacion o informacion. De dichas comparecencias se levantara igualmente una
minuta que sera primeramente circulada entre la Junta Directiva y después entre todos los socios si asi se
resuelve. En lineas generales la asistencia a dichas invitaciones en nombre de la Asociacion estara justificada
solo cuando se trate de asuntos relacionados con la hoteleria, o el turismo en general, o de interés para los
miembros de la Asociacion.

Articulo 60°: Es un principio general de la Asociacion la confidencialidad de sus miembros en relacion con
toda la documentacion o informacion que reciban en forma privada de la Asociacion o que pueda ser de su
conocimiento relativa a los demas miembros vy a la Asociacion. Esta obligacion es especialmente relevante
para el caso de la Presidencia Ejecutiva, a quien corresponde ser el custodio de la base de datos de la
Asociacion, de los documentos de los asociados, de los resultados de las consultas, encuestas y estudios de
mercado entre otros. La informacion confidencial de los socios manejada por la Presidencia Ejecutiva debe
ser de su exclusivo conocimiento.

CAPITULO VI. VIGENCIA, RATIFICACION O MODIFICACION.

Articulo 61°: Este Reglamento podra ser presentado a la Asamblea General para su ratificacion, entrara en
vigor en la fecha que la Junta Directiva lo comunique a los miembros vy podra ser modificado por la Junta
Directiva o por la Asamblea si las circunstancias lo requieren.

Caracas, 8 de diciembre de 2023.

La Junta Directiva de la Asociacion Venezolana de Hoteles Cinco Estrellas (AVECINTEL).
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